
 

  ตามท่ีเทศบาลต าบลหวายเหนียวได้ด าเนินการวิเคราะห์การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณพ.ศ.2565  และก าหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ทั้งนี้เทศบาลต าบลหวายเหนียวได้ด าเนินการตามมาตรการดังกล่าว โดยมีผลการด าเนินการ ดังนี้ 

 

  เทศบาลต าบลหวายเหนียว ระดับ A : หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 อยู่
ในระดับท่ีดี ซึ่งสอดคล้องและเป็นไปตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติในประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส 
ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนอยู่ที่ 92.9 คะแนน 
 
          - การประเมินตามแบบวัด IIT หน่วยงาน ได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้ ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการ
ตามตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ซึ่งควรมีการปรับปรุง โดยเฉพาะในข้อดังต่อไปนี้  ข้อ I7 หน่วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี โดยอาจพิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน หรืออาจจัดท าในสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบการสรุปข้อมูล ข้อ I8 
หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณ พร้อมทั้ง ก ากับติดตามให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของแผนการใช้จ่ายงบประมาณที่ตั้งไว้ 
ข้อ I11 หน่วยงานควรจัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ พร้อมทั้งเผยแพร่กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างฯ ให้ครบตามองค์ประกอบ โดยเปิดเผยข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างัจัดหาพัสดุรายเดือนหรือราย
ปี เพื่อแสดงถึงความโปร่งใสและประชาสัมพันธ์สร้างความเข้าใจให้แก่บุคลากรภายในและบุคคลภายนอก  
 
           - การประเมินตามแบบวัด EIT หน่วยงาน ได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน ที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้ ทั้งนี้  ควรพัฒนาและปรับปรุงการ
ด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ซึ่งควรมีการปรับปรุง  โดยเฉพาะในประเด็นดังนี้ ข้อ E6,E7 การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานให้เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน มีช่องทาง
หลากหลายและการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ หน่วยงานจะต้องมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอ านวย
ความสะดวกในการเข้าใช้งาน ข้อ E10 ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้ง่าย เช่น บริเวณจุดให้บริการหรือจุดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น 
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           - การประเมินตามแบบวัด OIT หน่วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและทรัพยากรบุคคลใน
ข้อ O28  หน่วยงานต้องแสดงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล มีข้อมูลรายละเอียดของการด าเนินการ อย่างน้อยต้องประกอบด้วย ผลการด าเนินการตามนโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะผลการวิเคราะห์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลและเป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2564 *หมายเหตุ หากไม่มีปัญหา อุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะ หน่วยงานต้องระบุว่า “ไม่มี” โดยห้ามตัดหัวข้อ “ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ” ออก 

 
  เทศบาลต าบลหวายเหนียว ได้รายงานผลการด าเนินงานตามมาตรการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ และได้แสดง
มาตรการกิจกรรมที่ด าเนินการ การสรุปผลการด าเนินการ และผลลัพธ์ของการด าเนินการ ก าหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
 

ล ำดับ มำตรกำร/กิจกรรม วิธีด ำเนินกำร 
ระยะเวลำในกำร

ด ำเนินกำร 
ผู้รับผิดชอบ 

สรุปผลกำรด ำเนินกำรตำม
มำตรกำรหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินกำร 

1 มาตรการเสริมสร้างความ
ซื่อสัตย์สุ จริต และปลูกฝั ง
ทัศนคติ วัฒนธรรมที่ดีในการ
ต่อต้านการทุจริต 

จากผลการประเมิน ITA  
ตัวชี้ วั ดที่9 .4 การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล   
ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบาง
รายยังมีการปฏิบัติงานอย่างไม่
ถูกต้อง 
 1. จัดท า คู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่แต่ละคน
ให้ทราบถึงระเบียบและวิธีปฏิบัติ มี
การอบรมคุณธรรมจริ ยธ รรม
บุคลากร     
2.จัดโครงการส่งเสริมคุณธรรม
จริยธรรมบุคลากรของเทศบาล
ต าบลหวายเหนียวเพ่ือเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรสุจริต 

ตลอดปีงบประมาณ ส านักปลัด 1. จัดท า คู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่แต่ละคนให้
ทราบถึงระเบียบและวิธีปฏิบัติ มีการ
อบรมคุณธรรมจริยธรรมบุคลากร    
2.จัดโครงการส่ ง เสริมคุณธรรม
จรยิธรรมบุคลากรของเทศบาลต าบล
ห ว า ย เ ห นี ย ว เ พ่ื อ เ ส ริ ม ส ร้ า ง
วัฒนธรรมองค์กรสุจริต 

1. จัดโครงการส่งเสริมคุณธรรม
จริยธรรมบุคลากรของเทศบาล
ต าบลหวายเหนียวเพ่ือเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรสุจริต เมื่อวันที่  
17 กุมภาพันธ์ 2566  
 
 2. -มีคู่มือการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที ่
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ล ำดับ มำตรกำร/กิจกรรม วิธีด ำเนินกำร ระยะเวลำในกำร

ด ำเนินกำร 
ผู้รับผิดชอบ สรุปผลกำรด ำเนินกำรตำม

มำตรกำรหรือกิจกรรม 
ผลลัพธ์หรือควำมส ำเร็จในกำร

ด ำเนินกำร 

2 ม า ต ร ก า ร เ ปิ ด โ อ ก า ส ใ ห้
ประชาชนมี ส่ วนร่ วมและ
เ ผ ย แ พร่ ก า ร ท า ง า น ข อ ง
เทศบาลต าบลหวายเหนียว 

จากผลการประเมิน ITA  
ตั วชี้ วั ดที่  8  การปรับปรุ งการ
ท างาน 
ป ร ะ เ ด็ น  ก า ร เ ปิ ด โ อ ก า ส ใ ห้
ผู้รับบริการ เป็นคะแนนจากการ
ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้
มาติดต่อหรือ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ของหน่วยงานต่อการปรับปรุ ง
ระบบการท างาน ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนา
หน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของ 
เจ้าหน้าที่และกระบวนการท างาน
ของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึง
การน า เทคโนโลยีมาใช้ ในการ
ด าเนินงาน  
1.การเปิดโอกาสให้ ผู้มาติดต่อเข้า
มามี ส่ ว น ร่ ว ม ในการปรั บปรุ ง
พัฒนาการด าเนินงาน ช่องทางการ
เข้าถึงข้อมูลของหน่วยงาน ระหว่าง
เทศบาลต าบลหวายเหนียวกับ
ประชาชน 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

1.แต่งตั้ง
เจ้าหน้าที่
ประชาสัมพันธ์ 
เพ่ือคอยเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารใน
ด้านต่างๆ 
2.จัดท าช่องทาง
การเข้าถึงข้อมูล
ของหน่วยงาน 
ระหว่างเทศบาล
ต าบล 
หวายเหนียว 
กับประชาน 
3.จัดช่องทางสื่อ
ประชาสัมพันธ์ 

1.เจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์ 
2.ส านักปลัด กองคลัง กองช่าง  

- จัดท าช่องทางการเข้าถึงข้อมูล 
เ ช่ น  เ ว็ บ ไ ซ ด์  ป ร ะ ก า ศ
ประชาสัมพันธ์ เสียงตามสาย 
บอร์ดประจ าหมู่บ้าน 
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ล ำดับ มำตรกำร/กิจกรรม วิธีด ำเนินกำร ระยะเวลำในกำร
ด ำเนินกำร 

ผู้รับผิดชอบ สรุปผลกำรด ำเนินกำรตำม
มำตรกำรหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินกำร 

3 มาตรการก ากั บดู แลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

จากผลการประเมิน ITA  
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 
 
ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบาง
รายมีการขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่
ถูกต้อง 
 1. ระบุขั้นตอนและแนวทางใน
ก า ร ข อยื ม ท รั พ ย์ สิ น ข อ ง ท า ง
ราชการตามประเภทงานด้านต่าง 
ๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน พร้อมทั้ง  
2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การจัด
กิ จ ก ร ร ม ผ่ า น เ ว็ บ ไ ซ ต์ แ ล ะ
Facebook ของหน่วยงาน 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

1.คณะกรรมการ
ทบทวน ปรับปรุง
ก า ร จั ดท า คู่ มื อ
การใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ  
2.ส านักปลัด 

1.ค าสั่ งแต่ งตั้ งคณะกรรมการ
ทบทวน ปรับปรุงการจัดท าคู่มือ
การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
2.แบบฟอร์มการให้บริการยืม
ทรัพย์สินของทางราชการ 
3 . ส มุ ด คุ ม ก า ร ใ ห้ ยื ม  - คื น 
ทรัพย์สินของทางราชการ 
4.รายงานสถิติการยืม สรุปผลการ
ด าเนินการด้านการให้บริการยืม - 
คืน ทรัพย์สินของราชการ   

1.รายงานสถิติการยืม สรุปผล
การด าเนินการด้านการให้บริการ
ยืม - คืน ทรัพย์สินของราชการ   
สิ้นปีงบประมาณ   
2 . อ อ ก ค า สั่ ง แ ต่ ง ตั้ ง
คณะกรรมการทบทวน ปรับปรุง
การจัดท าคู่มือการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ 
 3.จัดท าแบบฟอร์มการให้บริการ
ยืมทรัพย์สินของทางราชการ 
 4. มีสมุดคุมการให้ยืม - คืน 
ทรัพย์สินของทางราชการ 
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ตัวช้ีวัด แนวทำงในกำรยกระดับกำรประเมิน ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลำ ควำมก้ำวหน้ำผลกำรด ำเนินกำร 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติ
หน้าที่ 

   หน่วยงานต้องปฏิบัติงานัให้บริการแก่ผู้มาติดต่อด้วย
ความโปร่งใสเป็นไปตามขั้นตอนระยะเวลาที่ก าหนดอย่าง
เคร่งครัดและเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นผู้มา
ติดต่อทั่วไปหรือผู้มาติดต่อที่รู้จักกันเป็นการส่วนตัวรวมไป
ถึงการปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่น เต็มความสามารถ และมี
ความรับผิดชอบต่องานในหน้าที่รับผิดชอบ 

ทุกส่วนงาน ต.ค. 65  ถึง  
ก.ย. 66 

 ยังไม่ได้ด าเนินการ   
 ด าเนินการ 
- เทศบาลต าบลหวายเหนียว ได้จัดท าผังขั้นตอนการให้บริการ
ประชาชน ณ จุดบริการ 
- ด าเนินการปฐมนิเทศให้แก่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ประชุม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันเป็นระยะๆ 

ตั ว ชี้ วั ด ที่  2  ก า ร ใ ช้
งบประมาณ 

1. สร้างการรับรู้เกี่ยวกับการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี
ให้บุคลากรในหน่วยงาน เช่น เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์
ของหน่วยงาน 
2. เปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบการใช้งบประมาณ 
3. มีช่องทางเพ่ือให้บุคลากรในหน่วยงานสามารถแจ้ง
เบาะแสที่สงสัย โดยมีมาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียน 

 
ส านักปลัด ั กอง

คลัง 

 
ต.ค. 65  ถึง  

ก.ย. 66 

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- เทศบาลต าบลหวายเหนียว ได้เผยแพร่แผนการใช้จ่าย
งบประมาณ และรายงานผลการด าเนินการ 
- ตรวจสอบและก ากับดูแลการจัดซื้อจัดจ้าง และเบิกจ่ายตาม
กฎหมายก าหนด 
- ด าเนินการจัดท าช่องทางการร้องเรียนการทุจริตบนเว็บไซต์ 
รวมทั้งติดตามการด าเนินการแก้ไขปัญหาการทุจริตของเทศบาล 

ตั ว ชี้ วั ด ที่  3  ก า ร ใ ช้
อ านาจ 

1. มีการมอบหมายงานอย่างชัดเจน 
2. ก าหนดเกณฑ์การประเมินผลงานอย่างชัดเจน 
3. มีการส่งบุคลากรเข้าร่วมการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน 
เพ่ือสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ อย่างเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ 

 
ส านักปลัด 

 
ต.ค. 65  ถึง  

ก.ย. 66 

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- เทศบาลต าบลหวายเหนียว จัดท าค าสั่งมอบหมายงานเป็นลาย
ลักษณ์อักษร 
- ส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม ทั้งทางออนไลน์ และ on -site 
- ผู้บริหารประกาศเจตนารมณ์ต่อต้านการทุจริต พร้อมก าชับให้
บุคลากรทุกคนปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต เพ่ือไม่ให้เกิด
การทุจริตขึ้นภายในหน่วยงาน 

 

ประเดน็การประเมิน  IIT 
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ตัวช้ีวัด 
 

 
แนวทำงในกำรยกระดับกำรประเมิน 

 
ผู้รับผิดชอบ 

 
ระยะเวลำ 

 
ควำมก้ำวหน้ำผลกำรด ำเนินกำร 

ตั ว ชี้ วั ด ที่  4  ก า ร ใ ช้
ท รั พ ย์ สิ น ข อ ง ท า ง
ราชการ 

1. สร้างแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ 
ทางราชการ 
2. มีขั้นตอนการขออนุญาตการขอยืมที่ถูกต้อง 

 
ส านักปลัด 

 
ต.ค. 65  ถึง  

ก.ย. 66 

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- เผยแพร่คู่มือการใช้ทรัพย์สินของทางราชการบนเว็บไซต์ของ
เทศบาลต าบลหวายเหนียวเรียบร้อยแล้ว และขอความร่วมมือ
หัวหน้าส่วนราชการก ากับให้บุคลากรขออนุญาตใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ และใช้ทรัพย์สินเพื่อประโยชน์ทางราชการเท่านั้น 
- มีการแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
หน่วยงาน และด าเนินการอย่างต่อเนื่อง 

ตัวชี้วัดที่  5 การแก้ไข
ปัญหาการทุจริต  
 

1. มีการทบทวนนโยบายการป้องกันทุจริตในหน่วยงานให้
มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
2.จัดท าแผนงานป้องกันและปราบปรามการทุจริตของ
หน่วยงาน 
3. มีการประเมินประสิทธิภาพการแก้ไขปัญหาการทุจริต
ของหน่วยงาน 
4. มีการน าผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบภายใน
และภายนอกมาปรับปรุงการท างาน 
5. มีกระบวนการเฝ้าระวังตรวจสอบการทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

 
ส านักปลัด 

 
ต.ค. 65  ถึง  

ก.ย. 66 

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- มีการจัดท าประกาศนโยบายต่อต้านการทุจริตของผู้บริหารสูงสุด 
- จัดท าช่องทางการร้องเรียนการทุจริตบนเว็บไซต์ เพ่ือเปิดให้
ประชาชนได้แจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต รวมทั้งด าเนินการติดตาม
การทุจริตของเทศบาล 
- จัดท าแผนป้องการและปราบปรามการทุจริตและเผยแพร่ให้
ประชาชนได้รับทราบ 
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ตัวช้ีวัด 
 

 
แนวทำงในกำรยกระดับกำรประเมิน 

 
ผู้รับผิดชอบ 

 
ระยะเวลำ 

 
ควำมก้ำวหน้ำผลกำรด ำเนินกำร 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการ
ด าเนินงาน 

1. มีการก าหนดขั้นตอน ระยะเวลาการปฏิบัติงานัการ
ให้บริการอย่างชัดเจน 
2. สร้างจิตส านึกแก่พนักงานในหน่วยงานให้บริการต่อผู้
มาติดต่ออย่างเท่าเทียมกัน 

 
ส านักปลัด  

 

 
ต.ค. 65  ถึง  

ก.ย. 66 

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- เผยแพร่ขั้นตอนการให้บริการประชาชนผ่านเว็บไซต์เทศบาล
ต าบลหวายเหนียว 
- จัดท าคู่มือการให้บริการประชาชน และเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ 
- ฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ด้านคุณธรรม จริยธรรม ในการปฏิบัติหน้าที่ 

ตัวชี้วัดที่ 7 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

1. มีการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงง่าย ไม่
ซับซ้อนและหลายช่องทาง เช่นเว็บไซด์ เทศบาลต าบล
หวายเหนียว  facebook 
2. เผยแพร่ผลการด าเนินงานของหน่วยงานครบถ้วนและ
เป็นปัจจุบัน 
3. เปิดช่องทางรับฟังค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การด าเนินงานัการให้บริการมากยิ่งขึ้น 
4. เปิดช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ให้หน่วยงานมากยิ่งขึ้น 

 
ส านักปลัด 

 
ต.ค. 65  ถึง  

ก.ย. 66 

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- พัฒนาเว็บไซต์เทศบาล ให้สามารถเข้าถึงได้ไม่ซับซ้อน และ
อัพเดทข้อมูลอย่างครบถ้วนเป็นปัจจุบัน 
- จัดท าสื่อออนไลน์เพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้ามาดูผลการ
ปฏิบั ติ ง านของ เทศบาลผ่ านทาง เว็ บ ไซต์ และ  facebook 
ประชาสัมพันธ์ของเทศบาล 
- เปิดช่องทางรับฟังความคิด เห็นผ่านทางเว็บไซต์ 
https://whaynieo.go.th 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุง
ระบบการท างาน 

1. ควรมีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงานัวิธีการั
ขั้นตอนการด าเนินงานัการให้บริการให้ดียิ่งขึ้น 
2.ควรมีการน าเทคโนโลยีมาให้ในการด าเนินงานัการ
ให้บริการให้ดียิ่งขึ้น 
3. ควรเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้เสียเข้ามา
มีส่วนร่วมในการปรับปรุงการด าเนินงานัการให้บริการให้
เกิดความโปร่งใส ตรวจสอบได้ 

 
ส านักปลัด  

 

 
ต.ค. 65  ถึง  

ก.ย. 66 

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- เทศบาลต าบลหวายเหนียว  ได้จัดท าแบบสอบถามความพึงพอใจ
ผู้มารับบริการ โดยทุกส่วนราชการน าข้อเสนอแนะจากการ
ประเมินความพึงพอใจ มาวิเคราะห์ และปรับปรุงการให้บริการ 
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ข้อ 

 

 
ข้อมูล 

 
องค์ประกอบด้ำนข้อมูล 

 
ผู้รับผิดชอบ 

 
ควำมก้ำวหน้ำผลกำรด ำเนินกำร 

O1 โครงสร้าง - แสดงแผนผังแสดงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน 
- แสดงต าแหน่งส าคัญและการแบ่งส่วนงานภายใน ยกตัวอย่างเช่น ส านัก กอง 
ส่วน กลุ่ม เป็นต้น 

 
ส านักปลัด 

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- เปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงานครบตาม
องค์ประกอบ 

02  ข้อมูลผู้บริหาร  - แสดงข้อมูลของผู้บริหารสูงสุดหรือหน่วยงาน และผู้ด ารงต าแหน่งการบริหาร
ของหน่วยงาน  
- แสดงข้อมูล อย่างน้อยประกอบด้วย ชื่อ - นามสกุล ต าแหน่งรูปถ่าย และ
ช่องทางการติดต่อของผู้บริหารแต่ละคน  

 
ส านักปลัด 

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท าข้อมูลผู้บริหารสูงสุด หัวหน้าส่วนราชการครบตาม
องค์ประกอบ 

03 อ านาจหน้าที่ - แสดงข้อมูลหน้าที่และอ านาจของหน่วยงานตามที่กฎหมายก าหนด  
ส านักปลัด 

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- เผยแพร่อ านาจและหน้าที่ของหน่วยงานผ่านเว็บไซต์
เทศบาล 

04  แผนยุทธศาสตร์หรือ
แผนพัฒนาหน่วยงาน  

- แสดงแผนการด าเนินภารกิจของหน่วยงานที่มีระยะมากกว่า 1 ปี  
- มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ ยกตัวอย่างเช่น ยุทธศาสตร์หรือแนวทาง
เป้าหมาย ตัวชี้วัด เป็นต้น  
- เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุมปี พ.ศ. 2566  

 
ส านักปลัด 

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- ประชาสัมพันธ์แผนการด าเนินงาน เช่น แผนด าเนินงาน 
แผนพัฒนา บนเว็บไซต์หลักเทศบาล 

 
 

ประเดน็การประเมิน  OIT 

ตวัช้ีวดัย่อยท่ี 9.1  ข้อมูลพืน้ฐาน 
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ข้อ 

 

 
ข้อมูล 

 
องค์ประกอบด้ำนข้อมูล 

 
ผู้รับผิดชอบ 

 
ควำมก้ำวหน้ำผลกำรด ำเนินกำร 

05  ข้อมูลการติดต่อ  - แสดงข้อมูลการติดต่อ อย่างน้อยประกอบด้วย  
                  ที่อยู่หน่วยงาน  
                  หมายเลขโทรศัพท์  
                  หมายเลขโทรสาร  
                  ที่อยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์  
                  แผนที่ตั้งหน่วยงาน  

 
ส านักปลัด 

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท าข้อมูลการติดต่อ ทั้งที่อยู่  หมายเลขโทรศัพท์ 
หมายเลขโทรสาร ที่อยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ แผนที่ตั้ง
หน่วยงาน เป็นปัจจุบัน  
 

06  กฎหมายที่เกี่ยวข้อง  - แสดงกฎหมายที่ เกี่ยวข้องการการด าเนินงานหรือการปฏิบัติงานของ
หน่วยงาน  

 
ส านักปลัด 

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- เผยแพร่กฎหมายที่เกี่ยวข้องให้ประชาชนรับทราบผ่าน
เว็บไซต์เทศบาลเป็นปัจจุบันและเข้าถึงง่าย  

07  ข่าวประชาสัมพันธ์  - แสดงข้อมูลข่าวสารต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานตามอ านาจหน้าที่หรือ
ภารกิจของหน่วยงาน  
- เป็นข้อมูลข่าวสารที่เกิดข้ึนในปี พ.ศ. 2566  

 
ส านักปลัด 

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท าข้อมูลข่าวสารประชาสัมพันธ์ ข่าวกิจกรรม ซึ่ง
เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์เทศบาล 

08  Q&A  - แสดงต าแหน่งบนเว็บไซต์ของหน่วยงานที่บุคคลภายนอกสามารถสอบถาม
ข้อมูลต่างๆ ได้ และหน่วยงานสามารถสื่อสารให้ค าตอบกับผู้สอบถามได้ โดยมี
ลักษณะเป็นการสื่อสารได้สองทาง (Q&A) ยกตัวอย่าง เช่น Web board กล่อง
ข้อความถาม - ตอบ เป็นต้น  

 
ส านักปลัด 

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- เทศบาลต าบลหวายเหนียว ได้เชื่อมโยงช่องทางการ
สื่อสารต่างๆ ไว้บนเว็บไซต์ของเทศบาล โดยมีการแสดง
กล่องตอบโต้ข้อความใน Facebook เทศบาล กระดาน
สนทนา เรียบร้อยแล้ว 
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09  Social Network  - แสดงต าแหน่งบนเว็บไซต์ของหน่วยงานที่สามารถเชื่อมโยงไปยังเครือข่าย
สังคมออนไลน์ของหน่วยงาน ยกตัวอย่างเช่น Facebook Twitter Instagram 
เป็นต้น  

 
ส านักปลัด 

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- เทศบาลต าบลหวายเหนียว  ได้เชื่อมโยงช่องทางการ
สื่อสารต่างๆ ไว้บนเว็บไซต์ของเทศบาล รวมถึงช่องทาง
สังคมออนไลน์ Facebook  

010  นโยบายคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล  

- แสดงนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของหน่วยงาน  
- ประกาศนโยบาย PDPA บนหน้าเว็บไซต์หลัก  
- เป็นนโยบายที่ประกาศใช้ในปีงบประมาณปัจจุบัน  

 
ส านักปลัด 

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- เทศบาลต าบลหวายเหนียว ได้จัดท านโยบายคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคลของหน่วยงาน และเผยแพร่บนเว็บไซต์
เทศบาลต าบลหวายเหนียว 
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011  แผนด าเนินงานและ
การใช้จ่ายงบประมาณ

ประจ าปี  

- แผนด าเนินงานประจ าปี เป็นแผนระยะ 1 ปี  
- ระบุโครงการหรือกิจกรรม  
- ระบุงบประมาณที่ใช้  
- ระบุระยะเวลาในการด าเนินโครงการักิจกรรม  
- เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566  

 
ส านักปลัด, 
กองคลัง 

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท าแผนด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ 2566 และ
เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์เทศบาลต าบลหวายเหนียว 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตวัช้ีวดัย่อยท่ี 9.2  การบริหารงานการ

ด าเนินงาน 
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ข้อ 
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012  รายงานการก ากับ
ติดตามการด าเนินงาน

และการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี

รอบ 6 เดือน  

- แสดงผลความก้าวหน้าในการด าเนินโครงการักิจกรรม  
- แสดงรายละเอียดงบประมาณในแต่ละโครงการักิจกรรม  
- จัดท าข้อมูลแบบรายเดือนัรายไตรมาส  
- ข้อมูลคลอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรก (1 ต.ค 65 - 31 มี.ค. 66)  

ส านักปลัด, 
กองคลัง  

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท ารายงานผลการติดตามการด าเนินงาน และ
รายงานการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี รอบ 6 เดือน 

013  รายงานผลการ
ด าเนินงานประจ าปี  

- แสดงผลการด าเนินงานตามแผนด าเนินงานประจ าปี  
- แสดงผลการด าเนินโครงการักิจกรรม  
- ระบุปัญหาอุปสรรค ข้อเสนอแนะ  
- เป็นรายงานผลของปีงบประมาณ พ.ศ.2565  

 
ส านักปลัด, 
กองคลัง 

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท ารายงานการด าเนินงานประจ าปี พร้อมเผยแพร่บน
เว็บไซต์เทศบาลต าบลหวายเหนียว 

014  คู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน  

- แสดงคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานที่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานใช้ยึดถือ
ปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน  
- มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน อย่างน้อยประกอบด้วย  
          (1) เป็นคู่มือปฏิบัติภารกิจใด  
          (2) ส าหรับเจ้าหน้าที่หรือพนักงานต าแหน่งใด  
          (3) ก าหนดวิธีการข้ันตอนการปฏิบัติอย่างไร  
- จะต้องมีอย่างน้อย 1 คู่มือ  

 
ส านักปลัด, 
กองช่าง, 
กองคลัง 

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท าคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานที่เจ้าหน้าที่ใช้
ยึดถือปฏิบัติ พร้อมเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์ 

015  คู่มือหรือมาตรฐาน 
การให้บริการ  

- แสดงคู่มือการให้บริการประชาชนหรือคู่มือแนวทางการปฏิบัติที่ผู้รับบริการ
หรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบริการหรือติดต่อกับ
หน่วยงาน  
- มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติ อย่างน้อยประกอบด้วย  
           (1) บริการหรือภารกิจใด  
           (2) ก าหนดวิธีการข้ันตอนการให้บริการหรือการติดต่ออย่างไร  
- หน่วยงานจะต้องเปิดเผยอย่างน้อย 1 คู่มือ  

 
ส านักปลัด 

 

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท าคู่มือการให้บริการประชาชน ซึ่งเผยแพร่ผ่าน
เว็บไซต์เทศบาลต าบลหวายเหนียว 
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016  ข้อมูลเชิงสถิติการ
ให้บริการ  

- แสดงข้อมูลสถิติการให้บริการของหน่วยงาน  
- สามารถจัดท าข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 6 เดือน ที่
มีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2566  

 
ส านักปลัด 

 

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท าข้อมูลสถิติการให้บริการของส่วนงานในเทศบาล 
และเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์เทศบาล 

017  รายงานผลการส ารวจ
ความพึงพอใจการ

ให้บริการ  

- แสดงผลส ารวจความพึงพอใจการให้บริการของหน่วยงาน  
- เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2565  

 
ส านักปลัด 

 

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- แสดงผลการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการของ
หน่วยงาน ผ่านเว็บไซต์เทศบาล 

018  E-Service  - แสดงช่องทางการให้บริการข้อมูลหรือธุรกรรมภาครัฐที่สอดคล้องกับภารกิจ 
ของหน่วยงานผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยผู้ขอรับบริการไม่จ าเป็นต้อง
เดินทาง มายังหน่วยงาน  
- สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน  

 
ส านักปลัด 

 

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท าคู่มือการให้บริการประชาชน ซึ่งเผยแพร่ผ่าน
เว็บไซต์เทศบาลต าบลหวายเหนียว 
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019  แผนการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุ  

- แสดงแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุตามที่หน่วยงานจะต้อง
ด าเนินการ ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ 
พ.ศ. 2560*  
- เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างในปี พ.ศ. 2566  

 
กองคลัง  

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท าแผนจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนจัดหาพัสดุ และ
เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์เทศบาล 

020  ประกาศต่างๆเกี่ยวกับ
การจัดซื้อจัดจ้างหรือ

การจัดหาพัสดุ  

- แสดงประกาศการจัดซื้อจัดจ้างตามที่หน่วยงานจะต้องด าเนินการตาม 
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
ยกตัวอย่างเช่น ประกาศเชิญชวน ประกาศผลการจัดซื้อ จัดจ้าง เป็นต้น  
- เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างในปี พ.ศ. 2566  

 
กองคลัง  

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- แสดงผลการจัดซื้อจัดจ้าง ประชาสัมพันธ์การจัดซื้อจัด
จ้าง บนหน้าเว็บไซต์หลักเทศบาล เป็นปัจจุบัน 

021  สรุปผลการจัดซื้อจัด
จ้างหรือการจัดหา

พัสดุรายเดือน  

- แสดงรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน  
- มีข้อมูลรายละเอียดผลการจัดซื้อจัดจ้าง ยกตัวอย่างเช่น งานที่ซื้อหรือจ้าง
วงเงินที่ซื้อหรือจ้าง ราคากลาง วิธีการซื้อหรือจ้าง รายชื่อผู้เสนอราคาและ 
ราคาที่เสนอ ผู้ได้รับการคัดเลือกและราคาที่ตกลง เหตุผลที่คัดเลือกโดยสรุป 
เลขที่และวันที่ของสัญญาหรือข้อตกลงในการซื้อหรือจ้าง เป็นต้น  
- เป็นข้อมูลแบบรายเดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุมใน 

 
กองคลัง  

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท าสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง โดยมีรายละเอียดครบ
ตามองค์ประกอบ และเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์เทศบาล 

022  รายงานผลการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหา

พัสดุประจ าปี  

- แสดงรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน  
- มีข้อมูลรายละเอียด อย่างน้อยประกอบด้วย  
     (1) งบประมาณท่ีใช้ในการจัดซื้อจัดจ้าง  
     (2) สรุปรายการที่มีการจัดซื้อจัดจ้าง  
     (3) ปัญหาัอุปสรรค  
     (4) ข้อเสนอแนะ  
- เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2565  

 
กองคลัง  

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท ารายงานผลจัดซื้อจัดจ้าง โดยมีรายละเอียดครบ
ตามองค์ประกอบ และเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์เทศบาล 

ตวัช้ีวดัย่อยท่ี 9.3  การจดัซ้ือจดัจ้าง 

การจดัซ้ือจดัจ้างหรือการจดัหาพสัด ุ
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023  นโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล  

- เป็นนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
- แสดงนโยบายของผู้บริหารสูงสุด หรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลที่ก าหนดในนามของหน่วยงาน  
- เป็นนโยบายหรือแผนฯ ที่ใช้บังคับในปี พ.ศ. 2566  

 
ส านักปลัด  

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท านโยบายการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
โดยเผยแพร่บนเว็บไซต์เทศบาลต าบลหวายเหนียว 

024  การด าเนินการตาม
นโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล  

- แสดงรายงานผลความก้าวหน้าการด าเนินการตามนโยบายหรือแผนการ
บริหาร และพัฒนาทรัพยากรบุคคล ในข้อ O23  
- มีเนื้อหาหรือรายละเอียดความก้าวหน้า อย่างน้อยประกอบด้วย  
  (1) ความก้าวหน้าการด าเนินการแต่ละโครงการักิจกรรม  
  (2) รายละเอียดงบประมาณที่ใช้ด าเนินงานแต่ละโครงการักิจกรรม  
- สามารถจัดท าข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 6 เดือน  
ที่มีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2566  

 
ส านักปลัด  

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท ารายงานผลจัดซื้อจัดจ้าง โดยมีรายละเอียดครบ
ตามองค์ประกอบ และเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์เทศบาล 

025  หลักเกณฑ์การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากร

บุคคล  

- แสดงหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
- หลักเกณฑ์ฯ อย่างน้อยประกอบด้วย  
   (1) การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร  
   (2) การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร  
   (3) การพัฒนาบุคลากร  
   (4) การประเมินผลการปฏิบัติราชการ  
   (5) การให้คุณให้โทษและการสร้างขวัญก าลังใจ  
- เป็นหลักเกณฑ์ฯ ที่ใช้บังคับในปี พ.ศ. 2566  

 
ส านักปลัด  

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท าหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
พร้อมแสดงหลักเกณฑ์เผยแพร่บนเว็บไซต์เทศบาล 

 

ตวัช้ีวดัย่อยท่ี 9.4  การบริหารและพฒันาทรพัยากรบคุคล 

การบริหารทรพัยากร 
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ข้อ 

 

 
ข้อมูล 

 
องค์ประกอบด้ำนข้อมูล 

 
ผู้รับผิดชอบ 

 
ควำมก้ำวหน้ำผลกำรด ำเนินกำร 

026  รายงานผลการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากร

บุคคลประจ าปี  

- แสดงรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
- มีข้อมูลรายละเอียดของการด าเนินการ อย่างน้อยประกอบด้วย  
  (1) ผลการด าเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล  
  (2) สรุปข้อมูลสถิติด้านทรัพยากรบุคคล เช่น อัตราก าลัง การแต่งตั้งั
โยกย้าย การฝึกอบรมัพัฒนา เป็นต้น  
  (3) ปัญหาัอุปสรรค  
  (4) ข้อเสนอแนะ  
- เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2565  

 
ส านักปลัด  

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท ารายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
พร้อมสรุปข้อมูลสถิติ เผยแพร่บนเว็บไซต์เทศบาลต าบล
หวายเหนียว 
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ข้อ 

 

 
ข้อมูล 

 
องค์ประกอบด้ำนข้อมูล 

 
ผู้รับผิดชอบ 

 
ควำมก้ำวหน้ำผลกำรด ำเนินกำร 

027  แนวปฏิบัติการจัดการ
เรื่องร้องเรียนการ

ทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ  

- แสดงคู่มือหรือแนวทางการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน  
- มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน อย่างน้อยประกอบด้วยรายละเอียด
วิธีการที่บุคคลภายนอกจะท าการร้องเรียน รายละเอียดขั้นตอนหรือวิธีการใน
การจัดการต่อเรื่องร้องเรียน ส่วนงานที่รับผิดชอบและระยะเวลาการ
ด าเนินการ  

 
ส านักปลัด  

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท าคู่มือการด าเนินการการร้องเรียนการทุจริต และ
เผยแพร่บนเว็บไซต์เทศบาล 

028  ช่องทางแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ  

- แสดงช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต
และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานผ่านทางช่องทางออนไลน์ของ
หน่วยงาน โดยแยกต่างหากจากช่องทางการร้องเรียนทั่วไป เพ่ือเป็นการ
คุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแสและเพ่ือให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติการจัดการ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
- สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน  

 
ส านักปลัด  

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท าช่องทางการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
บนเว็บไซต์หลักของเทศบาลต าบลหวายเหนียว 

029  ข้อมูลเชิงสถิติเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ

ประจ าปี  

-  แสดงข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงาน  
-  มีข้อมูลความก้าวหน้าการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
อย่างน้อยประกอบด้วย จ านวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด จ านวนเรื่องที่ด าเนินการ
แล้วเสร็จ และจ านวนเรื่องท่ีอยู่ระหว่างด าเนินการ  
-   สามารถจัดท าข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 6 เดือน 
ที่มีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา ๖ เดือนแรกของปี พ.ศ.2566 

 
 

ส านักปลัด  

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- น าเข้าข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ พร้อมแสดงสถิติประจ าเดือนผ่านทางเว็บไซต์
เทศบาล 

 

ตวัช้ีวดัย่อยท่ี 9.5  การส่งเสริมความโปร่งใส 
การจดัการเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
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ข้อ 

 

 
ข้อมูล 

 
องค์ประกอบด้ำนข้อมูล 

 
ผู้รับผิดชอบ 

 
ควำมก้ำวหน้ำผลกำรด ำเนินกำร 

030  การเปิดโอกาสให้เกิด
การมีส่วนร่วม  

- แสดงการด า เนินการหรือกิจกรรมที่ แสดงถึ งการ เปิด โอกาสให้
บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน  
- เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ.2565  

 
 

ส านักปลัด  

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท าข่าวกิจกรรมการมีส่วนร่วม และแสดงผลการจัด
กิจกรรม บนเว็บไซต์เทศบาล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตวัช้ีวดัย่อยท่ี 9.5  การส่งเสริมความโปร่งใส (ต่อ) 

การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
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ข้อ 

 

 
ข้อมูล 

 
องค์ประกอบด้ำนข้อมูล 

 
ผู้รับผิดชอบ 

 
ควำมก้ำวหน้ำผลกำรด ำเนินกำร 

0๓1  ประกาศเจตนารมณ์
นโยบาย  
No Gift Policy  
จากการปฏิบัติหน้าที่  

- เป็นประกาศอย่างเป็นทางการที่มีการลงนามโดยผู้บริหารสูงสุด  
- มีวัตถุประสงค์เ พ่ือประกาศว่าตนเองและเจ้าหน้าที่ของรัฐทุกคนใน
หน่วยงาน จะไม่รับของขวัญและของก านัลทุกชนิดในก่อนัขณะัหลังปฏิบัติ
หน้าที่ ที่จะส่งผล ให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบทั้งในปัจจุบันและ
อนาคต  
- เป็นการประกาศส าหรับปี พ.ศ. 2566  
- ผู้บริหารสูงสุดที่ด ารงต าแหน่งใน ปี พ.ศ. 2566  

 
 

ส านักปลัด  

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท าประกาศเจตนารมณ์ นโยบาย No Gift Policy โดย
แสดงผลบนเว็บไซต์หลักของเทศบาล 

032  การสร้างวัฒนธรรม  
No Gift Policy  

- แสดงการด าเนินกิจกรรมที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือปลุกจิตส านึกหรือสร้าง
วัฒนธรรม ให้เจ้าหน้าที่ในการปฏิเสธการรับของขวัญและของก านัลทุกชนิด
จากการปฏิบัติหน้าที่  
- เป็นการด าเนินกิจกรรมในลักษณะการประชุม การสัมมนา เพ่ือถ่ายทอด
หรือ มอบนโยบาย หรือเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ  
- เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566  

 
 

ส านักปลัด  

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดโครงการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมบุคลากรของ
เทศบาลต าบลหวายเหนียวเพ่ือเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร
สุจริต เมื่อวันที่  17 กุมภาพันธ์ 2566 

033  รายงานผลตานโยบาย 
No Gift Policy  

- แสดงการประเมินผลและรายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าที่  
- เป็นรายงานรอบ 6 เดือนของปี พ.ศ. 2566  

 
ส านักปลัด  

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท ารายงานผลตามรายงานผลตาม นโยบาย No Gift 
Policy พร้อมแสดงผลบนเว็บไซต์เทศบาล 

 
 
 

ตวัช้ีวดัย่อยท่ี 10.1  การด าเนินการเพ่ือป้องกนัการทุจริต 

นโยบาย No Gift Policy 
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ข้อ 

 

 
ข้อมูล 

 
องค์ประกอบด้ำนข้อมูล 

 
ผู้รับผิดชอบ 

 
ควำมก้ำวหน้ำผลกำรด ำเนินกำร 

034  การประเมินความเสี่ยง
การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ

ประจ าปี  

- แสดงผลการประเมินความเสี่ยงของการด าเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ที่
อาจก่อให้เกิดการุทุจริตและประพฤติมิชอบ  
- มีข้อมูลรายละเอียดของผลการประเมิน อย่างน้อยประกอบด้วยเหตุการณ์
ความเสี่ยงและระดับของความเสี่ยง มาตรการและการด าเนินการในการ
บริหารจัดการความเสี่ยง 
-เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ.2566  

 
 

ส านักปลัด  

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- แสดงผลการประเมินความเสี่ยง และเผยแพร่ บนเว็บไซต์
เทศบาล 

035  การด าเนินการเพ่ือ
จัดการความเสี่ยงการ
ทุจริตและประพฤติมิ

ชอบ  

- เป็นกิจกรรมหรือการด าเนินการที่สอดคล้องกับมาตรการหรือการ
ด าเนินการ เพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงตามข้อ O34  
- เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566  

 
ส านักปลัด  

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- รายงานผลการด าเนินการจัดการความเสี่ยง และแสดงผล
บนเว็บไซต์เทศบาล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ตวัช้ีวดัย่อยท่ี 10.1  การด าเนินการเพ่ือป้องกนัการทุจริต  (ต่อ) 
การประเมินความเส่ียงเพ่ือป้องกนัการทุจริต 
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ข้อ 

 

 
ข้อมูล 

 
องค์ประกอบด้ำนข้อมูล 

 
ผู้รับผิดชอบ 

 
ควำมก้ำวหน้ำผลกำรด ำเนินกำร 

036  แผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริต  

- แสดงแผนปฏิบัติการที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือป้องกันการทุจริตหรือพัฒนาด้าน
คุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน  
- มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย โครงการักิจกรรม 
งบประมาณ และช่วงเวลาด าเนินการ  
- เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุมปี พ.ศ.2566  

 
 

ส านักปลัด  

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท าแผนป้องกันและปราบปรามการทุจริตประจ าปี พ.ศ. 
2566 และแสดงข้อมูลบนเว็บไซต์เทศบาล 

037  รายงานการก ากับ
ติดตามการด าเนินการ

ป้องกันการทุจริต
ประจ าปีรอบ 6 เดือน  

- แสดงความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต
ตามข้อ 039  
- มีข้อมูลรายละเอียดความก้าวหน้า อย่างน้อยประกอบด้วยความก้าวหน้า
การด าเนินการแต่ละโครงการักิจกรรม และรายละเอียดงบประมาณที่ใช้
ด าเนินงานที่มีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนของปี พ.ศ. 2566 

 
 

ส านักปลัด  

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท ารายงานผลการด าเนินการด าเนินการป้องกันการ
ทุจริต รอบ 6 เดือน เสนอผู้บริหาร และเผยแพร่บนเว็บไซต์
เทศบาล 

038  รายงานผลการ
ด าเนินการ 

ป้องกันการทุจริต
ประจ าปี 

- แสดงรายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต
ประจ าปี  
- มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการด าเนินการ อย่างน้อยประกอบด้วย  
   (1) ผลการด าเนินโครงการหรือกิจกรรม  
   (2) ผลการใช้จ่ายงบประมาณ  
   (3) ปัญหาัอุปสรรค  
   (4) ข้อเสนอแนะ  
- เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2565  

 
 

ส านักปลัด  

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท ารายงานผลการด าเนินการด าเนินการป้องกันการ
ทุจริต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 เสนอผู้บริหาร 
และเผยแพร่บนเว็บไซต์เทศบาล 

 
 

ตวัช้ีวดัย่อยท่ี 10.1  การด าเนินการเพ่ือป้องกนัการทุจริต  (ต่อ) 
แผนป้องกนัการทุจริต 



 

-22- 
 
 

 
 
ข้อ 

 

 
ข้อมูล 

 
องค์ประกอบด้ำนข้อมูล 

 
ผู้รับผิดชอบ 

 
ควำมก้ำวหน้ำผลกำรด ำเนินกำร 

039  ประมวลจริยธรรม
ส าหรับเจ้าหน้าที่ของ

รัฐ  

- แสดงประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ  
- แสดงข้อก าหนดจริยธรรม * (ถ้ามี) เพ่ือก าหนดเป็นหลักเกณฑ์ในการปฏิบัติ
ตนของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน  

 
ส านักปลัด  

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท าประมวลจริยธรรม พร้อมแจ้งข้าราชการและ 
พนักงาน ทราบ และเผยแพร่บนเว็บไซต์เทศบาล 

040  การขับเคลื่อน
จริยธรรม  

- แสดงผลการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน อย่างน้อยประกอบด้วย  
  (1) การจัดตั้งทีมให้ค าปรึกษาตอบค าถามทางจริยธรรมหรือคณะท างาน
ขับเคลื่อน เรื่องจริยธรรม  
  (2) การจัดท าแนวปฏิบัติ Do & Don’t เพ่ือลดความสับสนเกี่ยวกับ
พฤติกรรมสีเทา และเป็นแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม  
  (3) การฝึกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
ในหลักสูตร หรือกิจกรรมเสริมสร้างัส่งเสริมจริยธรรมของหน่วยงาน  
- เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566  

 
 
 

ส านักปลัด  

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท าค าสั่งคณะท างานขับเคลื่อนจริยธรรม 
- จัดท าแนวปฏิบัติ Do and Don’t 
- จัดฝึกอบรม ที่สอดแทรกด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของ
รัฐ 
-พร้อมเผยแพร่การด าเนินงานผ่านเว็บไซต์เทศบาล 

041  การประเมินจริยธรรม
ของเจ้าหน้าที่ของรัฐ  

- แสดงรายงานการน าการประเมินจริยธรรมไปใช้ในกระบวนการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคล กระบวนการใดกระบวนการหนึ่ง  
- แสดงการก าหนดให้มีการน าผลการประเมินพฤติกรรมทางจริยธรรมไปใช้ 
ประกอบการพิจารณาในหลักเกณฑ์บริหารทรัพยากรบุคคล กระบวนการใด 
กระบวนการหนึ่ง  
- เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566  

 
ส านักปลัด 

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท าแบบรายงานผลรายงานการประเมินจริยธรรมไปใช้
ในกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล โดยเสนอผ่าน
ผู้บริหาร และเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์เทศบาลต าบล 
หวายเหนียว 

 
 

ตวัช้ีวดัย่อยท่ี  10.2  มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใส 

มาตรการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรม 
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ข้อ 

 

 
ข้อมูล 

 
องค์ประกอบด้ำนข้อมูล 

 
ผู้รับผิดชอบ 

 
ควำมก้ำวหน้ำผลกำรด ำเนินกำร 

042  มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและ 

ความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

- แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2565  
- มีข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ อย่างน้อยประกอบด้วย  
  (1) ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน  
  (2) ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ  
- มีการก าหนดแนวทางการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติหรือมาตรการ 
เพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น  

 
ส านักปลัด  

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- เทศบาลด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปี 
2565 และเผยแพร่บนเว็บไซต์เทศบาลต าบลหวายเหนียว 

043  การด าเนินการตาม 
มาตรการส่งเสริม

คุณธรรม 
และความโปร่งใส

ภายใน 
หน่วยงาน 

- แสดงความก้าวหน้าหรือผลการด าเนินการตามมาตรการเพ่ือส่งเสริม
คุณธรรม และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ตามข้อ O42 ไปสู่การปฏิบัติ
อย่างเป็นรูปธรรม โดยมีข้อมูลรายละเอียดการน ามาตรการเพ่ือส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส ภายในหน่วยงาน  
- แสดง QR code แบบวัด EIT บนเว็บไซต์หน่วยงาน เพ่ือให้ผู้รับบริการหรือ 
ติดต่อราชการมีโอกาสมีส่วนร่วมในการประเมิน ITA ของหน่วยงาน  
- เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566  

 
 
 

ส านักปลัด  

  ยังไม่ได้ด าเนินการ 
  ด าเนินการ 
- จัดท ารายงานผลการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
- พร้อมแสดง QR CODE แบบวัด EIT บนเว็บไซต์เทศบาล 

ตวัช้ีวดัย่อยท่ี  10.2  มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใส (ต่อ) 
มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกนัการทุจริตภายในหน่วยงาน 



 

รูปภำพประกอบโครงกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสเพื่อปอ้งกันกำรทุจริต
และประพฤตมิิชอบ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2566 

เมื่อวันท่ี 17 กมุภำพันธ์ 2566 
ณ อำคำรศูนย์กำรเรียนรู้เทศบำลต ำบลหวำยเหนียว 

 

 



 

คู่มือกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ 

 

เผยแพร่แผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณ และรำยงำนผลกำรด ำเนินกำร 

 
 
 
 
 



 

 
ผู้บริหำรประกำศเจตนำรมณ์ต่อต้ำนกำรทุจริต 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

จัดท ำประมวลจริยธรรม 
 

 
 

http://www.whaynieo.go.th/site/index.php?option=com_content&view=article&id=1141:-
-2566&catid=84:2020-07-15-07-06-21&Itemid=113 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

จัดท ำรำยงำนผลตำมรำยงำนผลตำม นโยบำย No Gift Policy พร้อมแสดงผลบนเว็บไซต์เทศบำล 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ  
พร้อมแสดงสถิติประจ ำเดือนผ่ำนทำงเว็บไซต์เทศบำล 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

แสดงผลกำรประเมินควำมเสี่ยง และเผยแพร่ บนเว็บไซต์เทศบำล 
 

 
 

http://www.whaynieo.go.th/site/index.php?option=com_content&view=article&id=1204:-
2566&catid=62:2020-03-03-08-57-21&Itemid=89 

 
 
 
 
 
 
 



 

ช่องทำงกำรร้องเรียนกำรทุจริตบนเว็บไซต์ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

E-service เทศบำลต ำบลหวำยเหนียว 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
เผยแพร่ข้อมูลกำรจัดซื้อจัดจ้ำง 

 

 
 

 
 



 

เผยแพร่ข้อมูลกำรจัดซื้อจัดจ้ำง 
 

 
 

 


